
 

 
Techni’Sens - Rue des Trois Frères, Bâtiment B, 17000 La Rochelle / 05 46 66 03 57 

OFFRE D’EMPLOI 
Directeur(trice) de clientèle 

Techni’Sens  
 
 
L’entreprise : 
Techni’Sens est un institut d’études orienté vers les approches consommateurs et sensorielles. Son rôle est 
d’accompagner les entreprises commercialisant des produits de consommation courante, notamment du secteur 
agroalimentaire, cosmétique ou pet-food, afin de les aider dans la création et l’amélioration de leurs produits. 
Chaque projet bénéficie d’une réflexion propre avec une approche ad’hoc dans sa mise en place, pour s’adapter aux 
problématiques et aux attentes des clients. 

Dans le cadre du développement de nos activités, nous souhaitons recruter un(e) Directeur(trice) de clientèle pour 
renforcer notre pôle Clients. 

Missions principales du poste : 
• Management et suivi des clients 
• Prises de brief 
• Elaboration ad’hoc des designs d’étude et des propositions commerciales 
• Sourcing des prestataires externes devant intervenir sur les études 
• Suivi des projets en tant que Directeur(trice) d'études 

 
Missions secondaires du poste : 

• Participation aux projets d'innovation internes/externes ad'hoc 
• Participation à des salons, workshops et séminaires 

 
Profil recherché : 

• Expérience significative en institut, notamment en prospection et/ou management de clients 
• Connaissance approfondie des études consommateurs 
• Parfaite connaissance des différentes méthodologies quanti et quali 
• Capacité à être force de recommandation et de conseil avec le client 
• Personne à la fois dynamique, organisée, rigoureuse et proactive 
• Autonomie dans les différentes missions à réaliser 
• Aptitude à faire preuve d'initiative et d'innovation 
• Maîtrise parfaite du français 
• Communication fluide en anglais (écrit/oral) 

 
Poste basé dans nos locaux de La Rochelle / A pourvoir le 1er juillet 2023 
CDI au statut Cadre forfait-jours / Rémunération selon profil 
Poste ouvert au télétravail partiel 
Déplacements possibles en France et à l'étranger 
 
Veuillez svp envoyer votre candidature + vos prétentions salariales à rh@technisens.com 
avant le 5 mai 2023. 

mailto:rh@technisens.com

