Offre d’emploi : Conseiller en vente (H/F)

Début : Septembre 2024 — ANAYI SUBLIME

ANAYI SUBLIME

Intitulé du poste

Conseillere(e) en vente dans le domaine cosmétique capillaire

Lieu du poste

58, rue du Grand Faubourg 28000 Chartres.

Nature du poste

Contrat de professionnalisation en alternance 3 jours par semaine en entreprise.

Description

Le concept store Anayi Sublime est une boutique qui propose la vente de
produits capillaires, des ateliers et des conseils pour tous types de cheveux.

L’objectif est d’aiguiller la clientele dans le processus d’achat et en apportant
une offre aux besoins capillaires.

SERVICE

Positionnement du
salarié

Il / Elle sera sous la responsabilité de la gérante.

MISSIONS

Mission principale,
raison d’étre ou finalité
du poste

e Accueil de la clientéle.

e Maitrise de I'écoute active pour répondre aux besoins du client.
e Proposition de produits en adéquation avec le type de cheveux.
e Fidéliser la clientéle

e Bonne connaissance des produits et rayons de la boutique

Missions et activités du
poste

e Assurerla présentation et la propreté des rayons au niveau de la surface
de vente et la réserve.

e Le controle de I'approvisionnement des rayons.

e Réceptionner les commandes et faire I'étiquetage.

e Rangement de la réserve et des supports de caisse.

e Proposition de produits complémentaires ou substituions.
e Accompagnement et conseil de la clientéle.

e OQuverture et fermeture de la boutique.

e Participation aux animations ponctuelles: ateliers, événement
lancement de produit, présence d’un(e) influenceur(se).




COMPETENCES REQUISES

Profil du poste

Connaissances des produits capillaires

Bonne maitrise des techniques de vente

Bon relationnel et les aptitudes a la communication.
L'amabilité et bonne présentation

Le sens de I’écoute et la disponibilité

Ponctualité et autonomie
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